PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO MATEUS - ES
Comissdao Permanente de Licitacao e Pregao

EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N° 049/2013 - REVISADO
PROCESSO N° 013.070/2013

A PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO MATEUS, mediante o Pregoeiro, designado pela Portaria N°
039/2013 e alterada pela Portaria N° 250/2013, torna publico para o conhecimento dos
interessados, que em atendimento a Secretaria Municipal de Administracdo, através do Processo
013.070/2013, realizard as 09H30 do dia 20 de AGOSTO de 2013, sendo que o credenciamento
inicia-se 30 (trinta) minutos antes do horario marcado para abertura da sessdao, em sua sala de
reunides, situada na Avenida Jones dos Santos Neves, n® 70 - Centro - Sdo Mateus-ES, Cep.: 29930-
000, licitacio na modalidade PREGAO PRESENCIAL, tipo MENOR PRECO GLOBAL, regida pela Lei
10.520/2002, pelos Decretos n%s 3.555/2000, 3.784/2001, e, subsidiariamente, pela Lei n® 8.666/93 e
suas alteragoes.

Os envelopes de proposta de precos e habilitagdo do objeto especificado neste edital serdo recebidos e
abertos no dia, hora e local acima designado.

I. DA PARTICIPAGAO NA LICITACAO

1.1. Poderdo participar desta licitagcdo pessoas juridicas que explorem ramo de atividade compativel com
o objeto licitado e que atendam as condicGes exigidas neste edital e seus anexos.

1.2. Ndo poderdo participar desta licitagdo, empresas que se enquadrarem em uma ou mais das
seguintes situacgoes:

a) que tenha sido declarada inidonea e/ou suspensa temporariamente por qualquer 6rgdo publico
federal, estadual, municipal ou do Distrito Federal;

b) que esteja sob regime de recuperacdo judicial ou faléncia;

c) qualquer que seja sua forma de constituicdo, empresas estrangeiras que ndo funcionem no pais;

d) empresa que tenha como soécio, gerente ou diretor, Membro ou Servidor ocupante de cargo publico
na Prefeitura Municipal de Sao Mateus e/ou seu cOnjuge.

1.3. Os impedimentos acaso existentes deverdo ser declarados pela empresa proponente. Caso
inexistam, tal fato deverd ser declarado de acordo com Anexo II, sob pena de responsabilidades
administrativas e penais cabiveis, conforme legislagdo vigente.

1.4. Nao serdo admitidas nesta licitacdo a sub-contratagdo total ou parcial do fornecimento do objeto
deste Pregdo, salvo os previstos em lei e pela ANATEL - Agéncia Nacional de TelecomunicacGes.

1.5. Poderdo participar as interessadas que estiverem cadastradas no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores - SICAF, sendo que sua regularidade devera ser comprovada juntamente
com os documentos de habilitacdo, através da Situacdo Cadastral junto ao SICAF.

1.6. As empresas interessadas em participar da presente licitacdo que ndo se encontram cadastradas no
SICAF, deverdao apresentar os documentos relacionados no item 7.2 do edital, observando-se os
respectivos prazos de validade.

I1. DO OBJETO

2.1 CONTRATACIN\O DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM TELECOMUNICACéES, QUE POSSUAM
OUTORGA DA ANATEL - AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICACéES, PARA PRESTACAO DE
SERVICOS DE TELEFONIA MOVEL PESSOAL (SMP - SERVICO MOVEL PESSOAL), conforme
especificagdes e quantidades determinadas no Anexo I deste edital (Termo de Referéncia).

III. DO CREDENCIAMENTO DOS REPRESENTANTES
3.1. Os proponentes deverdo se apresentar para credenciamento junto ao pregoeiro por um unico
representante que, devidamente munido de documento que o credencie a participar deste procedimento

licitatorio, venha a responder por sua representada, devendo, ainda, no ato de entrega dos envelopes,
identificar-se exibindo a carteira de identidade ou outro documento equivalente.
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3.2. O credenciamento far-se-a através de instrumento publico de procuragdo ou instrumento particular
com firma reconhecida, acompanhado do estatuto ou contrato social, para fins de comprovacao de
poderes para subscrevé-lo, com poderes para formular ofertas e lances de pregos e praticar todos os
demais atos pertinentes ao certame, em nome do proponente. Em sendo sdcio, proprietario, dirigente
ou assemelhado da empresa proponente, devera apresentar copia do respectivo estatuto ou contrato
social, no qual estejam expressos seus poderes para exercer direitos, e assumir obrigacbes em
decorréncia de tal investidura, dispensada, neste caso, a apresentacdo de procuragao.

3.3. Apresentar, juntamente com os documentos acima detalhados, declaracdo dando ciéncia de que
cumprem plenamente os requisitos de habilitacdo, conforme modelo constante do Anexo IV deste edital.

3.4. As empresas que se enquadrarem como Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, deverao
apresentar, no ato do credenciamento, para comprovagdao de tal condicdo, Certidao Simplificada
emitida pela Junta Comercial a partir de MAIO/2013, para aplicacdo da Lei Complementar
123/2006, nas fases de habilitacdo e julgamento das propostas.

3.5. Todos os documentos exigidos neste Capitulo devem ser entregues ao pregoeiro em original, ou
copia devidamente autenticada em Cartorio.

3.6. Nenhuma pessoa, fisica ou juridica, mesmo que credenciada por processo legal, podera representar
mais de uma empresa na presente licitagdo.

IV. DA SESSAO PARA RECEBIMENTO DOS ENVELOPES DE PROPOSTAS E DOCUMENTAGAO
PARA HABILITACAO

4.1. A reunido para recebimento e abertura dos envelopes de proposta de precos e documentacgao para
habilitacdo sera publica, dirigida por um pregoeiro designado para tal, e realizada de acordo com o que
rezam a Lei n° 10.520/2002, o Decreto n° 3.555/2000, e, subsidiariamente, a Lei n°® 8.666/93 e suas
alteracdes, e em conformidade com este edital e seus anexos, no local, data e horario ja determinados.

4.2. Na data, local e hora aprazados, constantes do preambulo do presente edital, antes do inicio da
sessdo, o interessado ou seu representante legal deve credenciar-se junto ao pregoeiro na forma do
Capitulo III.

4.3. Aberta a sessao, os proponentes credenciados apresentardao, em envelopes separados e fechados, a
proposta de precos (ENVELOPE N© 1) e a documentagao de habilitacdo (ENVELOPE N° 2), momento em
que dar-se-3 inicio a fase de classificagdo com a abertura do ENVELOPE n° 1.

4.4. Declarada a abertura da sessdo pelo pregoeiro, ndo mais serdo admitidos novos proponentes,
dando-se inicio ao recebimento dos envelopes dos proponentes credenciados na forma do Capitulo
anterior.

4.5. No ato de encerramento da sessdo serdo devolvidos os envelopes de habilitacdo fechados, dos
licitantes participantes e nao vencedores do certame, desde que nao tenham sido interpostos recursos
ou apo6s manifestagdo expressa do desejo de ndo recorrer ou ainda apds o julgamento dos mesmos.

V. DAS PROPOSTAS (Envelope 1)
5.1. Os licitantes deverdo apresentar envelope fechado, tendo na parte frontal, os seguintes dizeres:

A PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO MATEUS
PREGAO N©° 049/2013 - Processo n° 013.070/2013
ENVELOPE "1" - PROPOSTA DE PRECOS

5.2. A proposta devera obrigatoriamente atender aos seguintes requisitos:

a) ser datilografada, digitada ou impressa através de edicdo eletronica de textos, em uma via, em papel
timbrado da empresa licitante, contendo a razdo social, o CNPJ, os numeros dos telefones, do fax, sitio
na Internet, e-mail, se houver, e o respectivo endereco com CEP, sem alternativas, rasuras, emendas
ou entrelinhas;
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b) o valor GLOBAL da proposta, detalhado na forma do Anexo V deste Edital (Modelo de Proposta
de Precgos), considerando todos os custos e despesas diretas e indiretas para o fiel atendimento do
objeto deste certame;

€) uma unica cotacdo para cada item;

d) valor total, expresso em dois algarismos apds a virgula e por extenso;

e) conter pregos de cada item, expressos em moeda corrente nacional, em algarismos, neles incluidas
todas as despesas de impostos, transporte, mdo-de-obra e demais itens indispensaveis ao perfeito
cumprimento do objeto deste Pregdo. Em caso de discordancia entre os precos unitarios e totais,
prevalecerdo os primeiros; ocorrendo discordancia entre os valores numéricos e por extenso,
prevalecerdo os ultimos;

f) conter prazo de validade da proposta nao inferior a 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data de
abertura das propostas;

g) conter prazo para entrega do objeto da presente licitagao, conforme solicitado no edital;

OBS.: Solicita-se que seja anexada a proposta de precos a planilha de dados na forma do anexo VI,
devidamente preenchida, com os dados gerais para efeito de emissdo de Nota de Empenho, posterior
pagamento, e demais atos necessarios, sendo a ndo apresentacdo da referida planilha né&o
desclassificara a licitante.

5.3. Nao serdao admitidos cancelamentos, retificacbes de precos ou alteracdes nas condigbes
estabelecidas, uma vez abertas as propostas. Os erros ou equivocos e omissdes havidos nas cotagdes de
precos, serao de inteira responsabilidade do proponente, ndo Ihe cabendo, no caso de erro para mais e
conseqliente desclassificagdo, qualquer recurso, nem tampouco, em caso de erro para menos, eximir-se
da prestacao do servigo objeto da presente licitagdo.

5.4. Caso os prazos de validade da proposta, da entrega dos objetos, e de garantia ndo estejam
expressamente indicados na proposta, fica estabelecido que estes prazos serdo os estipulados no edital,
no item 5.2, alineas “f”, “g” e respectivamente.

VI. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

6.1. Analisadas as propostas serdo desclassificadas as que:

a) forem elaboradas em desacordo com os termos deste edital;

b) apresentarem pregos excessivos ou manifestamente inexequiveis, assim considerados aqueles que
ndo venham a ter demonstrada sua viabilidade através de documentacdo que comprove que os custos
dos insumos sao coerentes com os de mercado;

c) apresentarem pregos total ou unitario simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, salvo o item VC1 -
Intragrupo que devera ser valor R$ 0,00;

d) apresentarem proposta alternativa.

6.2. Serao proclamados, pelo(a) pregoeiro(a), os proponentes que apresentarem as propostas de menor
preco total, para a prestacao dos servicos objeto deste edital, e em seguida, as propostas com precgos
até 10% superiores aquela, ou as propostas das 3 (trés) melhores ofertas.

6.3. Aos proponentes proclamados conforme o item anterior serd dada oportunidade para nova disputa,
por meio de lances verbais e sucessivos, de valores distintos e decrescentes.

6.4. O(a) pregoeiro(a) convidard individualmente os licitantes classificados, de forma seqliencial, a
apresentarem lances verbais, inferiores ao valor total da proposta de menor prego, a partir do autor da
proposta classificada de maior preco e os demais, em ordem decrescente de valor.

6.5. A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado pelo(a) pregoeiro(a), implicara na
exclusdo do licitante da etapa de lances verbais e na manutencdo do Ultimo preco apresentado pelo
licitante, para efeito de ordenacao das propostas.

6.6. Caso ndo se realizem lances verbais, sera verificada a conformidade entre a proposta escrita de
menor preco e o valor estimado para a contratagdo, ou, caso contrario, sera verificada a conformidade
da proposta do licitante que apresentou o menor lance e o valor estimado para a contratagao.

6.7. ApOs esse ato, sera encerrada a etapa competitiva e ordenadas as ofertas definidas no objeto deste
edital e seus anexos, exclusivamente pelo critério de MENOR PRECO GLOBAL.
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6.8. Em seguida o(a) pregoeiro(a) examinara a aceitabilidade da primeira classificada, quanto ao objeto
definido neste edital e seus anexos e valor, decidindo motivadamente a respeito.

6.9. Sendo aceitavel a oferta, sera verificado o atendimento, pelo proponente que a tiver formulado,
das condicoes habilitatorias:

a) com base no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e documentacao
complementar exigida no edital; ou

b) no caso dos ndo cadastrados, na documentacao exigida no edital.

6.10. Constatado o atendimento pleno das exigéncias editalicias, sera declarado o proponente vencedor,
sendo a adjudicacdo do objeto definido neste edital e seus anexos, efetuada pelo MENOR PRECO
GLOBAL.

6.11. Se a oferta nao for aceitavel ou se o proponente ndo atender as exigéncias do ato convocatério,
o(a) pregoeiro(a) examinara as ofertas subseqiientes, na ordem de classificacdo, até a apuragdo de uma
proposta que atenda ao edital, sendo o respectivo proponente declarado vencedor e a ele adjudicado o
objeto deste edital e seus anexos, pelo MENOR PRECO GLOBAL.

6.12. Caso ndo se realizem lances verbais, ou nas situacdes previstas nos subitens 6.8 e 6.11, o(a)
pregoeiro(a) podera negociar diretamente com o proponente para que seja obtido preco melhor.

6.13. Da reunido lavrar-se-a ata circunstanciada, na qual serdo registradas as ocorréncias relevantes e
que, ao final, sera assinada pelo(a) pregoeiro(a), sua equipe de apoio e pelos proponentes presentes.

6.14. Verificando-se, no curso da anadlise, o descumprimento de requisitos estabelecidos neste edital e
seus anexos, a proposta sera desclassificada.

6.15. Em caso de divergéncia entre informacgdes contidas em documentacdo impressa e na proposta
especifica, prevalecerdo as da proposta.

6.16. Ndo se considerara qualquer oferta de vantagem ndo prevista no objeto deste edital e seus
anexos.

6.17. Em caso de empate entre duas ou mais propostas, o que somente poderd ocorrer no caso das
propostas escritas, o desempate far-se-a, obrigatoriamente, por sorteio, para decidir quem iniciara a
etapa de lances verbais. Entretanto, ndo havendo interesse de nenhum dos licitantes em oferecer lances
verbais, permanecendo o empate, sera realizado novo sorteio para desfazer o empate.

6.18. O(a) pregoeiro(a), na fase de julgamento, poderd promover quaisquer diligéncias julgadas
necessarias a analise das propostas e da documentagdo, devendo os licitantes atender as solicitacGes no
prazo por ele(a) estipulado, contado do recebimento da convocagao.

6.19. Caso exista algum fato que impeca a participacdo de algum licitante, ou o mesmo tenha sido
declarado inidéneo para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, este sera desclassificado do
certame, sem prejuizo das sancGes legais cabiveis.

6.20. Concluida a fase de julgamento com a adjudicagdo do objeto do presente certame, o licitante
vencedor devera, no prazo de 02 (dois) dias, apresentar nova Proposta, nos moldes do Anexo V
deste edital, ajustada aos novos valores, respeitada a proporgao inicial entre os precos unitarios de cada
item e o valor total da proposta.

6.21. Quando o proponente vencedor ndao apresentar situagdo regular, no momento da emissdao da
assinatura do contrato, sera convocado outro licitante, observada a ordem de classificacdo, e assim
sucessivamente, sem prejuizo da aplicacdo das sancgdes cabiveis, e, observado o disposto nos subitens
6.11 e 6.12.

6.22. Se o licitante vencedor recusar-se, injustificadamente, a cumprir as obrigagdes contraidas, sera
aplicada a regra estabelecida no subitem anterior, quanto a convocacao de outro licitante, sem prejuizo
da aplicacdo das penalidades do Capitulo XIV deste Edital.

VII. DA HABILITAGCAO (Envelope 2)
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7.1. Com vistas a habilitacdo na presente licitacdo as empresas deverdo apresentar envelope fechado
contendo na parte frontal os seguintes dizeres:

A PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO MATEUS

PREGAO N° 049/2013 - Processo n° 013.070/2013

ENVELOPE "2" - DOCUMENTOS DE HABILITACAO

7.2. O envelope "2" devera conter os documentos a seguir relacionados:

7.2.1. Habilitagao Juridica

a) registro comercial, devidamente registrado na respectiva Junta Comercial, no caso de empresa
individual;

b) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na respectiva Junta
Comercial, em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por agdes, acompanhado
de documento de eleicdo de seus administradores;

c) inscricdao do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em
exercicio;

d) decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no
Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a
atividade assim o exigir.

7.2.1.1 - Os documentos relacionados nas alineas do item "7.2.1" ndo precisardo constar do "Envelope
Documentos de Habilitacao", se tiverem sido apresentados no ato do Credenciamento deste Pregdo,
desde que sejam originais ou estejam autenticados em Cartdrio.

7.2.2. Regularidade Fiscal

a) prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (cartdo CNPJ).

b) prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual (FAC - Ficha de Atualizagdo Cadastral) ou
Municipal (Alvara de Funcionamento), relativo ao domicilio ou sede da proponente, pertinente ao seu
ramo de atividade e compativel com o objeto do certame.

c) prova de regularidade para com a Fazenda Federal: Certiddao Conjunta perante a Secretaria da
Receita Federal, e a Procuradoria da Fazenda Nacional, conforme IN/SRF n° 574/2005;

d) prova de regularidade relativa a Seguridade Social: Certiddo Negativa de Débito - CND, emitida pelo
Instituto Nacional do Seguro Social-INSS;

e) Certificado de Regularidade do FGTS - CRF, emitido pela Caixa Econémica Federal;

f) Certidao de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da proponente, pertinente
ao seu ramo de atividade e relativa aos tributos relacionados com o objeto licitado.

g) comprovacao de Regularidade perante a Fazenda Municipal: Certiddo dos Tributos relativos ao
domicilio ou sede da proponente.

h) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas, emitida pelo Tribunal Superior do Trabalho, conforme Lei
n® 12.440/2011.

7.2.3. Qualificagdo Técnica

a) declaragao de inexisténcia de fato impeditivo para a habilitacdo, na forma do paragrafo 2°

do art. 32 da Lei n® 8.666/93, conforme modelo constante no Anexo II deste edital;

b) declaragdo em atendimento ao disposto no inciso V do art. 27 da Lei 8.666/93, conforme modelo
constante do anexo III deste edital.

c) Atestado(s) fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando o
fornecimento de objetos que tenham caracteristicas semelhantes ao desta licitagdo. .

d) Apresentar TERMO DE AUTORIZAGCAO ou DECLARACAO de que detém a CONCESSAO dada pela
Agéncia Nacional de Telecomunicagdoes — ANATEL para prestacdao de Servigco Mével Pessoal - SMP.

e) Comprovacdo do atendimento da cobertura minima exigida neste Edital, quanto a prestacdo dos
servicos de telefonia mdvel pessoal, sendo:

e.1 ) No Estado do Espirito Santo: em todas as cidades do Estado do Espirito Santo;

e.2) Em todas as capitais dos demais Estados da Federagdo, bem como em Brasilia, capital do Distrito
Federal.

Obs.: Esta comprovacdao dar-se-a através da apresentacao do Plano Basico de Servigcos ou

Plano Alternativo de Servicos da prestadora para a area de cobertura citadas nos subitens
“e.1” e Ve.2".
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7.2.4. Qualificacdo Economica-Financeira

a) Certiddo negativa de pedido de faléncia e/ou recuperacdo judicial, expedida pelo distribuidor da sede
da pessoa juridica em data ndo superior a 30 (trinta) dias da data da abertura do certame, se outro
prazo ndo constar do documento.

7.3. As empresas cadastradas no SICAF, fica facultada a apresentacdo do documento do SICAF, que for
competente para substituir os documentos possiveis e validos, referente aos itens 7.2.1 e 7.2.2. Esse
formuldrio somente serd valido para esta licitacio se as informacbes relativas aos respectivos
documentos estiverem disponiveis e dentro do prazo de validade, responsabilizando-se a prdpria
licitante caso nado inclua os documentos dentro do respectivo envelope, por sua inabilitagdo.

7.4. A documentacgdo devera:

a) estar em nome da licitante;

b) Os documentos que possuem prazo estabelecido, deverdo estar no prazo de validade estabelecido
neste edital, em caso de ndo estabelecido no edital estar no prazo de validade estabelecido pelo érgdo
expedidor competente. Nos casos omissos, o(a) pregoeiro(a) considerara como prazo de validade o de
90 (noventa) dias, contados da data de expedicdao do respectivo documento;

c) referir-se a apenas uma das filiais ou apenas a matriz, salvo os casos em que os documentos da
Matriz suprem a necessidade de apresentar os das filiais.

7.5. As licitantes que deixarem de apresentar quaisquer dos documentos exigidos para a habilitacdo na
presente licitagdo, ou os apresentarem em desacordo com o estabelecido neste edital ou com
irregularidades, serdo inabilitadas, ndo se admitindo complementacao posterior.

7.6. Os documentos passiveis de consulta via internet poderdo ter sua validade verificada, no momento
da fase de habilitacdo, ficando estabelecido que havendo discordancia entre o documento apresentado e
a verificagdo na internet, prevalecera a segunda, observado o disciplinamento constante do item 7.3.

7.7. Os documentos exigidos deverdo ser apresentados em original ou em cépia autenticada, todos
deverdo ser perfeitamente legiveis.

VIII. DA IMPUGNAGAO E DOS RECURSOS

8.1. Até 2 (dois) dias Uteis antes da data fixada para recebimento das propostas, qualquer pessoa
podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato convocatério do pregdo.

8.2. A apresentagdo de impugnacdo contra o presente edital sera processada e julgada em 24 (vinte e
quatro) horas, devendo ser entregue diretamente ao(a) pregoeiro(a), no SETOR DE LICITAGCOES DA
PMSM, anexando os seguintes documentos, sob pena de ndao acolhimento:

a) copia devidamente autenticada de CPF ou RG, em se tratando de pessoa fisica ou CNPJ;

b) Procuragao (quando for o caso);

c) Atos Constitutivos, em se tratando de pessoa juridica (por documento original ou cdpia autenticada).

8.3. Acolhida a peticdo contra o ato convocatério, serd designada nova data para a realizacdo do
certame.

8.4. A entrega da proposta, sem que tenha sido tempestivamente impugnado o presente edital,
implicard na plena aceitacdo, por parte dos interessados, das condicGes nele estabelecidas.

8.5. Dos atos do(a) pregoeiro(a) neste processo licitatério cabe recurso, sendo a manifestacdo da
intencdo de interp6-lo expressa no final da sessdo publica, com registro em ata da sintese das suas
razoes e contra-razdes, podendo os interessados juntar memoriais no prazo de 3 (trés) dias.

8.6. O recurso contra decisdo do(a) pregoeiro(a) ndo tera efeito suspensivo.

8.7. O acolhimento do recurso importara a invalidacdo, apenas, dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.
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8.8. Se ndo reconsiderar sua decisdo o(a) pregoeiro(a) submetera o recurso, devidamente informado, a
consideracdo da autoridade superior competente, que proferira decisdo definitiva antes da homologacdo
do procedimento.

8.9. Os memoriais dos recursos e contra-razdes deverao dar entrada no Servico de Protocolo da PMSM,
observado o disciplinamento do item 8.5.

8.10. Os autos permanecerdao com vista franqueada aos interessados na Sede desta PMSM, no Setor de
Licitacdo.

IX. DA ADJUDICAGCAO

9.1. Verificando o atendimento das condigdes de habilitacdo da proponente de MENOR PRECO GLOBAL
esta sera declarada vencedora.

9.1.2. A licitante vencedora tera um prazo de 05 (cinco) dias para assinar o contrato.

9.2. Se a proponente de MENOR PRECO GLOBAL ndo atender as exigéncias de habilitagdo, sera
examinada a documentacdo das proponentes das ofertas subseqlientes, na ordem de classificacdo, até o
encontro de uma proposta que atenda a todas as exigéncias do Edital, sendo a respectiva proponente
declarada vencedora e a ela feita a adjudicacdao do objeto da licitacdo.

X. DA HOMOLOGAGAO

10.1. A homologacao, em favor da licitante adjudicada nesta licitacdo, sera feita pelo Ordenador de
Despesa da PMSM, apds recebimento do processo concluido pelo(a) Pregoeiro(a) e sua equipe de apoio.

XI. DA DESPESA

11.1. As despesas decorrentes desta licitagdo correrdo a conta dos recursos orcamentarios consignados
a esta PMSM, conforme especificado abaixo:

0050 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO

005010 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

04 - ADMINISTRAGCAO

122 - ADMINISTRAGCAO GERAL

0015 - APOIO ADMINISTRATIVO - SEC. DE ADMINISTRAGAO

2.001 - MANUTENGCAO E DESENVOLVIMENTO DAS ATIVIDADES DA SECRETARIA
33903900000 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA
10000000 — RECURSOS ORDINARIOS

58 - FICHA

XII. DO RECEBIMENTO E PRESTAGAO DE SERVICOS

12.1. O recebimento do objeto desta licitacdo sera fiscalizado por servidor nomeado por meio de
portaria editada pelo secretario da pasta requisitante, e dar-se-a mediante termo circunstanciado, na
forma do § 19 e Inciso II, do Art. 73, da Lei de LicitagOes 8.666/93 da seguinte forma:

a) provisoriamente, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da efetiva entrega na
Prefeitura Municipal de Sao Mateus, para efeito de verificacdo da conformidade das especificagdes
dos equipamentos e conseqliente aceitacao;

b) definitivamente, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, apds a verificagcdo da conformidade dos
equipamentos e acessorios e conseqliente aceitagdo.

12.2 Os servicos objeto da contratagdo deverdo ser iniciados em até 10 (dez) dias uteis, a contar da
data de assinatura do contrato, com a entrega dos aparelhos mdveis na sede da Secretaria Municipal de
Administracdo, na cidade de Sao Mateus, situado na Rua Mateus Corbianiano Coelho, n°. 71, Centro,
devidamente habilitados e, se for o caso, manter as mesmas numeragdes das linhas existentes.
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12.3. Se a qualidade dos servicos e equipamentos entregues ndo corresponder as especificacdes do
Edital, estes serdo devolvidos, aplicando-se as penalidades cabiveis.

12.4. Prazo de Garantia: Garantia de fabrica, ndo podendo ser inferior ao da Lei n°. 8.078 de
11/09/1990 (Cdodigo de Defesa do Consumidor).

12.5. Correrdo por conta da Contratada todas as despesas de embalagem, transporte, tributos,
encargos trabalhistas e previdenciarios, decorrentes do fornecimento e entrega dos equipamentos.

12.6. Cabera a fiscalizacdo exercer rigoroso controle do cumprimento do contrato em especial quanto a
execucdao do servico e qualidade dos produtos, fazendo-se cumprir todas as disposicdes da Lei e do
respectivo contrato.

12.7. Verificada a ocorréncia de irregularidade no cumprimento do contrato, a fiscalizagdo comunicara
imediatamente o fato, por escrito, Autoridade Competente, que determinara, junto ao orgao
competente, as providéncias necessarias, inclusive a aplicacdo de penalidades, quando for o caso.

12.8. A atividade de fiscalizacdo da Contratante ndo eximird a Contratada da responsabilidade pela
execucao do objeto do contrato.

12.9. A Contratada permitira e facilitara as atividades de fiscalizagdo, propiciando o livre acesso a locais
e documentos, e fornecendo dados e informacgdes referentes aos equipamentos adquiridos.

12.10. As obrigagdes da Contratante e da Contratada sdo também as estabelecidas no Termo de
Referéncia e na minuta do instrumento de Contrato.

XIII. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

a) Prover condigGes que possibilitem o inicio da prestacdo dos servicos em até 10 (dez) dias uteis, a
contar da data de assinatura do contrato;

b) Fornecer, sempre que solicitados, documentos que comprovem a manutencdo das condicbes de
habilitacdo exigidas para a contratagao;

c) Indicar preposto, com a anuéncia da CONTRATANTE, para representa-la, sempre que for necessario,
durante o periodo de vigéncia do Contrato;

e) Possibilitar a disponibilizagdo de novas facilidades tecnoldgicas, quanto ao servico e
equipamentos utilizados;

f) Possibilitar aos usuarios de telefones celulares da CONTRATANTE, na condicdo de assinante viajante,
receber a prestagdo do servigo movel celular em redes de outras prestadoras de servico, sujeitando-se,
nessa hipdtese, as condigbes de tarifas e precos, bem como as condigGes técnicas e operacionais por
elas estabelecidas, de acordo com a regulamentacdo vigente, responsabilizando-se por todas as
despesas pelo uso do sistema mavel celular em roaming, que serdo incluidas na conta de servigos que
emitir;

g) Prestar os servicos de telefonia movel durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana;

h) Apresentar nota fiscal/fatura mensal consolidada, e demonstrativo individual de utilizacdo dos
servigos por terminal, com no minimo as seguintes informag&es:

e Dia e horario em que foi utilizado o servigo;

e Duracao da utilizacdo do servigo;

e Numero chamado, origem e destino, quando em roaming;

e Valor dos servigos, inclusive impostos.

i) Descontar na nota fiscal/fatura vindoura os servigos cobrados indevidamente no més, bastando, para
tanto, simples comunicacdo da CONTRATANTE;
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j) Apresentar, quando do inicio da execugdo dos servigos, planilha de formagdo de pregos atualizada
contendo a distribuicdo proporcional dos valores finais ofertados na sessao de licitagdo, apds os lances,
se for o0 caso;

k) Em havendo necessidade, aceitar os acréscimos ou supressGes nos quantitativos que se fizerem
indispensaveis, sempre nas mesmas condicdes da proposta, na forma do preceituado no art. 65, § 19,
da Lei n° 8.666/93.

I) Manter durante a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por ela assumidas,
todas as condigdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagao;

m) Responsabilizar-se por todas as despesas diretas ou indiretas, tais como: salarios, transportes,
encargos sociais, fiscais, trabalhistas, previdenciarios e de ordem de classe, indenizacdes e quaisquer
outras que forem devidas aos seus empregados no desempenho dos servicos objeto do contrato, ficando
a CONTRATANTE isenta de qualquer vinculo empregaticio com os mesmos.

n) Apresentar e fornecer ao CONTRATANTE os aparelhos méveis celulares de acordo com o especificado
neste termo de referéncia para aprovacao;

0) Realizar a portabilidade dos nimeros existentes, se for o caso;

p) Executar a prestacdo dos servicos obedecendo as disposicGes legais e regulamentos pertinentes a
area de telecomunicacdes, de acordo com as normas estabelecidas pela Agéncia Nacional de
TelecomunicacGes - ANATEL, bem como as recomendacbes e parametros aceitos pela boa técnica;

q) Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela contratante,
atendendo em até 48 (quarenta e oito) horas, através de um consultor designado para
acompanhamento do contrato, conforme determinacao deste termo de referéncia;

r) Manter disponivel, durante toda a vigéncia do contrato, telefones e enderego eletrénico do preposto
(consultor técnico) para solicitagdo dos servigos pelo fiscal do contrato;

s) Manter atendimento com pessoal qualificado para sanar qualquer problema com os acessos moveis
pessoais da contratante, podendo ser servicos de tele-atendimento/callcenter;

t) Comunicar, imediatamente, a contratante, por escrito, qualquer fato extraordinario ou anormal que
ocorrer na execucgao do objeto contratado, para adocao das medidas cabiveis;

u) Informar a necessidade de eventuais interrupgdes programadas dos servigos, com
antecedéncia minima de 02 (dois) dias uteis;

v) Providenciar a correcdo das deficiéncias, falhas ou irregularidades constatadas pela
contratante na execucdo dos servicos, de conformidade com os acordos de niveis de servicos
determinados pela ANATEL;

w) Apresentar ao fiscal do contrato, na ocorréncia de falhas, relatério completo indicando seus motivos,
bem como os métodos e praticas adotadas para sua solugdo, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas,
contado a partir da notificacdo;

x) Responder por danos causados diretamente a contratante ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou
dolo, quando da execucdo dos servigos e/ou reparos;

y) Manter, ao final do contrato, a prestacdo dos servigos por, aproximadamente, 15 (quinze) dias, no
caso de outra empresa vencer o certame licitatério, visando a realizacdo do processo de portabilidade,
objetivando a ndo interrupgao do servico de telefonia;

al) Acatar as orientagdes da contratante, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo, prestando
esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamacgodes formuladas;

bI) Garantir sigilo e inviolabilidade das conversacbes realizadas, bem como das transferéncias de dados
realizadas, conforme objeto de cada contrato;

-9/36-



PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO MATEUS - ES
Comissdao Permanente de Licitacao e Pregao

cI) Cumprir tempestiva e integralmente as determinacgdes da fiscalizagdo do contrato.
XIV. DO PAGAMENTO

14.1 O pagamento sera efetuado por meio de ordem bancéria, de acordo com a data de vencimento da
FATURA, a contar da data de certificacdo da nota fiscal/fatura/recibo pelo fiscal da contratacdo. A fatura
ndo podera ter data de vencimento inferior a 30 dias Uteis da data de fechamento do ciclo mensal.

14.2 Os pagamentos poderdo ser creditados em nome da contratada, mediante Ordem Bancaria em
conta corrente por ela indicada ou por meio de Ordem Bancaria para pagamento de faturas com cédigos
de barras, uma vez satisfeitas as condigbes estabelecidas no contrato.

14.3 Os pagamentos mediante a emissdo de qualquer modalidade de Ordem Bancaria serdo realizados
desde que a contratada efetue a cobranga de forma a permitir o cumprimento das exigéncias legais
(INRFB n© 1.234/2012), principalmente no que se refere as retencgdes tributarias.

14.4. Considera-se data do pagamento o dia da efetiva entrega da Ordem Bancaria na unidade bancaria.

14.5 Eventuais atrasos de pagamento, desde que a futura contratada nao tenha concorrido de alguma
forma para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo financeira devida, entre a data acima
referida e a correspondente ao efetivo adimplemento da obrigagdo, sera calculada conforme Portaria n°.
1960/96, do Ministério das Comunicacles, aplicada de forma isonGmica para todas as operadoras, ou
seja: aplicacdo de multa moratéria de 2% sobre o valor do débito e os juros moratérios determinados
pela Lei Brasileira, assim como demonstrado:

14.6 O ndo pagamento da fatura na data de seu vencimento terd como consequéncia ao assinante o
seguinte:

a) aplicacdo de multa moratéria de 2% (dois por cento) sobre o valor total do débito, incidente a
partir do dia seguinte ao do vencimento;

b) juros moratérios de 1% (um por cento) ao més, calculados “pro rata tempore”, contados a partir
da data de vencimento da fatura, bem como atualizagdo do débito pelo IGP-M, publicado pela Fundacdo
Getulio Vargas ou por outro indice oficial que venha a substitui-lo.

c)A compensacdo financeira prevista neste item sera incluida em fatura/nota fiscal emitida
posteriormente a ocorréncia.

14.7 - As pessoas juridicas optantes pelo Regime Especial de Arrecadagdo de Tributos e ContribuicGes
devidos pelas Microempresas e Empresas de Pequeno Porte (Simples Nacional), deverdo apresentar a
cada pagamento, Declaracdo em duas vias, na forma do Anexo IV da Instrucdo Normativa RFB n©
1.234, de 11/01/2012 (artigo 49, inciso XI, ¢/c artigo 6°).

14.8 - Nenhum pagamento serd efetuado a Contratada enquanto pendente de liquidacdo qualquer
obrigacdo financeira que lhe for imposta em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere
direito a reajustamento de prego;

14.9 N&o haverd, sob hipdtese alguma, pagamento antecipado
XV. DAS PENALIDADES

15.1. Pela inexecucdo total ou parcial do contrato, a Prefeitura Municipal de S3ao Mateus poder3,
garantida a prévia defesa do contratado no prazo legal, aplicar as seguintes sancoes;

a) adverténcia - sempre que forem observadas irregularidades de pequena monta para as quais tenha
concorrido;

b) multa moratdria — a empresa contratada ficara sujeita a multa diaria de 0,1% sobre o valor total do
contrato, pelo atraso injustificado na execucdao de qualquer obrigagdo contratual ou legal podendo esse
valor ser abatido no pagamento a que fizer jus a contratada, ou ainda, quando for o caso, cobrado
judicialmente;
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c) multa compensatdria - em razdo de inexecugdo total ou parcial do contrato, no percentual de 10%
(dez por cento) sobre o valor da obrigacdo inadimplida ou, ndo sendo possivel determinar esse valor
sobre o valor total do contrato, podendo esse valor ser abatido do pagamento a que fizer jus o
contratado, recolhido através de GRU, ou cobrado judicialmente;

d) suspensdo temporaria - de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com a
Administragdo, por prazo nao superior a 2 (dois) anos;

e) declaracdo de Inidoneidade - para licitar ou contratar com a Administracdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que serda concedida sempre que o contratado ressarcir a
Administragdo pelos prejuizos resultantes, e apds decorrido o prazo da sangdo aplicada com base na
alinea anterior.

f) Pela recusa em aceitar o pedido de fornecimento e/ou instrumento equivalente, dentro do prazo
estabelecido, a Contratada se sujeitara a multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato.

15.2. A PMSM aplicaré as penalidades previstas na lei 8.666/93 e no Art. 7° da Lei n® 10.520/2002, sem
prejuizo das responsabilidades penal e civil.

15.3. O licitante que ensejar o retardamento da execugdo do certame, ndo mantiver a proposta, falhar
ou fraudar na execucdo do contrato, comportar-se de modo inidoneo, fizer declaragdo falsa ou cometer
fraude fiscal, garantido o direito prévio da citacdo e da ampla defesa, ficara impedido de licitar e
contratar com a Administracdo Publica da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, pelo
prazo de até cinco anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade.

15.4 E admissivel recurso das penalidades previstas neste capitulo, exceto para a prevista na alinea “e”,
no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da data de intimagdo do ato (publicagdo no DIO/ES), de
acordo com os preceitos do artigo 109, da Lei 8.666/93 atualizada.

15.5 No caso de declaracdo de inidoneidade, prevista no subitem 14.1 alinea “e”, caberad pedido de
reconsideracao no prazo de 10 (dez) dias Uteis a contar da data da intimacdo do ato.

15.6 Os recursos serdo dirigidos a Autoridade que aplicou a penalidade, a qual podera reconsiderar sua
decisdo ou manté-la, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis.

XVI. DAS DISPOSICOES FINAIS

16.1. A participacdo nesta licitagdo implica na plena aceitacdo dos termos e condigdes deste edital e
seus anexos, bem como das normas administrativas vigentes.

16.2. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar nas mesmas condigGes contratuais, os acréscimos ou
supressoes que se fizerem necessarios, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor total do contrato.

16.3. A PMSM reserva-se o direito de revogar total ou parcialmente a presente licitagdo, tendo em vista
o interesse publico, ou ainda anula-la por ilegalidade, de oficio ou mediante provocacdo de terceiros, nos
termos do art. 49 da Lei n® 8.666/93, nao cabendo aos licitantes o direito a indenizagdes, ressalvado o
disposto no paragrafo unico do art. 59 da mesma Lei.

16.4. A proposta da Contratada, juntamente com a Nota de Empenho e as disposicdes deste edital,
terdo conjuntamente valor de contrato, gerando direitos e obrigacdes tanto para a Contratada quanto
para a Contratante, conforme Art. 62 da Lei n° 8.666/93.

16.5. Os interessados em adquirir ou obter esclarecimentos sobre este edital serdo atendidos no horario
de 11h30 as 17h30, no Setor de Licitagdes, situado na Avenida Jones dos Santos Neves, n° 70 - Centro,
ou através do telefone (27) 3761-4850, fax (27) 3763-2812 ou e-mail licitacao@saomateus.es.gov.br.

16.6. Os casos omissos neste aviso serdao resolvidos pelo(a) pregoeiro(a), de acordo com o0 que rezam a
Lei 10.520/2002, o Decreto n° 3.555/2000, e, subsidiariamente, a Lei 8.666/93 e suas alteragdes.

16.7. Para solucionar quaisquer questdes oriundas desta licitagdo, é competente, por disposigdo legal, o
Foro de SAO MATEUS.
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16.8. Nesta data passa a constar o mesmo informativo deste edital no sitio oficial da PMSM na Internet:
www.saomateus.es.gov.br.

16.9. O licitante ficara obrigado a manter, durante toda a execucdo do contrato, as condicGes de
habilitacdo e qualificacdo exigidas para a contratacgao.

16.10 O licitante fica obrigado a atender a todas as exigéncias do gestor do contrato referentes ao
cumprimento da legislacao brasileira vigente.

16.11 Integram este edital:

Anexo I - Termo de Referéncia;

Anexo II - declaragdo de inexisténcia de fato impeditivo para a habilitacado;

Anexo III - declaragdo do inciso V do art. 27 da Lei 8.666/93;

Anexo IV - declaracdao de que cumpre os requisitos da habilitagdo;

Anexo V — modelo de proposta de precos;

Anexo VI - planilha de dados cadastrais;

Anexo VII - minuta do contrato;

Sao Mateus/ES 02 de agosto de 2013.

Conrado Barbosa Zorzanelli
Pregoeiro
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Processo n°© 013.070/2013
Pregéo Presencial n°® 049/2013
ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

1 - INTRODUCAO

Nos termos da Lei 10.520/2002, Decreto 5.450/2005, com aplicagdo subsididria da Lei 8.666/93,
elaboramos o presente Termo de Referéncia que busca discriminar os servigos a serem executados, bem
como dar aos participantes subsidios para apresentacdo das propostas.

2 - OBJETO

O presente termo de referéncia tem como objeto a contratacdo de empresa especializada em
telecomunicagdes, que possuam outorga da ANATEL - Agéncia Nacional de Telecomunicagdes, para
prestacdao de servicos de Telefonia Mdvel Pessoal (SMP - Servico Mével Pessoal), através da tecnologia
3G ou superior pelo sistema digital pds-pago, mediante o fornecimento de 55 (cinquenta e cinco)
acessos moveis, com a disponibilizacdo das estagbes modveis (aparelhos) em regime de comodato,
oferecendo o servico de ligages locais — VC1, além de servicos de mensagens de texto, pacote de
dados para acesso a internet e roaming nacional e internacional, a serem executados por empresa
prestadora de telefonia, para a Prefeitura Municipal de Sdo Mateus, conforme especificagdes e
guantitativos estabelecidos neste termo de referéncia e seus anexos.

3 - JUSTIFICATIVA

Considerando que em abril do corrente ano expirardo as vigéncias dos Contratos N°'s 28 e 31/07, cujos
objetos sdo a prestacdo de servico de telefonia movel pessoal (SMP - Servico Mdvel Pessoal), para
atender as necessidades das secretarias municipais da Prefeitura Municipal de Sdo Mateus, bem como os
demais servidores (Prefeito, secretarios, assessores, etc.);

Considerando que as vigéncias dos aludidos contratos, por determinacdo legal, ndo mais poderdao ser
prorrogadas, e que tais servigos sdo imprescindiveis a perfeita prestacdo jurisdicional;

Elaboramos o presente termo de referéncia com vistas a contratacdo de empresa especializada em
telecomunicagdo para prestagdo de servigos de Telefonia Mével Pessoal (SMP - Servigo Mdvel Pessoal).

4 - DAS DEFINICOES )
Para efeito deste termo de referéncia e, em se tratando de SERVICO MOVEL PESSOAL (SMP), devem ser
consideradas algumas definigdes importantes, tais como:

A. ANATEL: Agéncia Nacional de Telecomunicagbes - entidade integrante da Administracdao Publica
Federal indireta, submetida a regime autarquico especial e vinculada ao Ministério das
Comunicagbes, com a funcdo de 6rgdo regulador das telecomunicacdes e sede no Distrito
Federal;

B. SERVIGO DE TELECOMUNICAGOES: Entende-se por servico de telecomunicagdes aquele que, por
meio da transmissdo de voz e de outros sinais, destina-se a comunicacdo entre pontos fixos
determinados, situados em areas locais distintas no territério nacional, dentro das regides
definidas no Plano Geral de Outorga;

C. SERVICO MOVEL PESSOAL (SMP): Entende-se como sendo o servico de telecomunicagdes
terrestre, aberto a correspondéncia publica, que utiliza sistema de radio comunicagdes com
técnica celular, interconectado a rede publica de telecomunicacdes, e acessado por meio de
terminais portateis, transportaveis e veiculares, de uso individual;

D. TECNICA CELULAR: Técnica que consiste em dividir uma &rea geografica em subareas,
denominadas células, atribuindo-se a cada célula uma frequéncia ou grupos de frequéncias,
permitindo-se a sua reutilizagdo em outras células;

E. INTERCONEXAO: E a ligacdo entre redes de concessionarias de SMP, de concessionarias de STP

e de empresa exploradora de troncos interestaduais e internacionais, com o fim de cursar o
trafego entre suas redes, para realizar a comunicagdo entre usuarios;
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F. AREA DE CONCESSAO: Area geografica delimitada pelo Ministério das Comunicagdes, na qual a
concessionaria de SMP deve explorar o servico, nos termos do contrato de concessdo,
observando a regulamentacgdo pertinente;

G. AREA DE CONTROLE: Area geogréafica em que o SMP é controlado por uma determinada central
de comutacdo e controle;

H. AREA DE REGISTRO: Area de localizacdo na qual uma estacdo movel é registrada por ocasido de
sua habilitagdo no SMP;

I. AREA DE SERVICO: Conjunto de areas de cobertura, podendo conter uma ou vérias areas de
controle, em que estagbes mdveis tém acesso ao SMP e na qual uma estagdo movel pode ser
acessada, sem conhecimento prévio de sua exata localizagdo, inclusive por um usuario do
servico telefonico publico.

5 — ESPECIFICACOES TECNICAS DOS SERVICOS

O servico objeto deste termo de referéncia devera obedecer as disposicdes do Decreto n® 6.654, de 20
de novembro de 2008 - Plano Geral de Outorga de Servico de

TelecomunicacGes prestado no regime publico - PGO, e alteracGes posteriores; Decreto n°. 2.056, de
04/novembro/1996 - Regulamento de Servico Mével Celular (Resolugdao n® 477/2007- ANATEL), e
alteracdes posteriores, e demais normas estabelecidas pela Agéncia Nacional de Telecomunicacbes -
ANATEL, entidade integrante da Administracdo Publica Federal Indireta, submetida a regime autarquico
especial e vinculada ao Ministério das Telecomunicagdes, com fungdo de 6rgdo regulador dos servigos de
telecomunicagGes no territorio nacional, e consistird, no minimo, das seguintes operacgées:

Chamadas VC1 - Movel/ Mével - (Mesma Operadora)
Para chamadas originadas e terminadas na area de mobilidade do assinante. Chamadas destinadas a
assinantes do Servico Movel Pessoal da mesma operadora.

Chamadas VC1 - Intragrupo
Para chamadas originadas e terminadas na area de mobilidade do assinante. Chamadas destinadas a
assinantes do Servico Movel Pessoal, pertencentes ao Plano Contratado.

Chamadas VC1 - Movel/ Fixo
Para chamadas originadas e terminadas na area de mobilidade do assinante. Chamadas destinadas a
assinantes do servigo fixo.

Chamadas VC1 - Movel/ Mével - (Outras Operadoras)
Para chamadas originadas e terminadas na area de mobilidade do assinante. Chamadas destinadas a
assinantes do Servigo Mével Pessoal de outras operadoras.

Os servicos objeto deste termo de referéncia compreendem a prestacao dos servigos de telefonia mdvel
pessoal (SMP), através da tecnologia 3G ou superior, no sistema pds-pago, abrangendo as ligagdes
locais (VC1), além de servicos de mensagens de texto e pacote de dados para acesso a internet, a
serem executados por empresa prestadora de telefonia, para a Prefeitura Municipal de Sao Mateus,
Estado do Espirito Santo.

Os servicos contratados deverdo ser realizados 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, ndo sendo admitida sua interrupcdo sem justa
causa e prévia comunicagdo a contratante, ressalvados os casos fortuitos decorrentes de problemas ndo
programados pela contratada, bem como obedecer todos os critérios abaixo relacionados:

SERVICO MOVEL PESSOAL LOCAL (VC1) - GRUPO 01

Critérios para originar e receber chamadas:

I - Dentro da Area de Mobilidade:

a) O usuario podera receber chamadas locais, nacionais e internacionais, sem restricoes;
b) O usuadrio podera originar chamadas locais dentro da area de registro do tipo VC-1;

c) O usuario podera receber e originar chamadas a cobrar, para qualquer usuario dos servicos de
telecomunicagdes de interesse coletivo.
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II - Fora da Area de Mobilidade:
a) O usuario podera receber chamadas locais, nacionais e internacionais;

b) O usuario podera originar chamadas locais do tipo da chamada local em roaming (VC- 1R e/ou VC-R);

c) O usuario podera originar e receber chamadas a cobrar, para qualquer usuario dos servigos de
telecomunicacgdes de interesse coletivo.

Critérios e formas de cobranca dos SMP neste Termo de Referéncia:
a) A contratante devera ser isenta do valor da habilitacdo de todas as suas unidades moéveis celulares
durante toda a vigéncia do contrato;

b) Os valores relativos as chamadas locais VC-1 (mdvel-fixo), VC (mdévelmébvel) e VC-IR (mdvel-movel
intra-rede) deverdao ser cobrados por minuto e sdo devidos a empresa contratada conforme ANEXO I
deste documento, pelas chamadas realizadas ou recebidas a cobrar, com excegao de:

Chamadas originadas a cobrar;

Chamadas originadas franqueadas;

Chamadas originadas para os servigos publicos de emergéncia e de utilidade publica ofertadas pelas
prestadoras dos servigos de telecomunicagoes.

c) Os valores relativos as chamadas locais VC-R (mdvel-fixo em roaming) e VC-R (movel-mével em
roaming) deverdo ser cobrados por minuto e também sdo devidos a empresa contratada conforme
ANEXO I deste documento, pelas chamadas realizadas ou recebidas a cobrar.

A prestacdo dos servicos de telefonia modvel pessoal do grupo 01 deverad ter cobertura minima nos
seguintes locais:

No Estado do Espirito Santo: em todas as cidades do Estado do Espirito Santo e em todas as capitais
dos demais Estados da Federacdao, bem como em Brasilia, capital do Distrito Federal.

A prestacdo dos servicos de telefonia movel pessoal deverd ser prestada a contratante mesmo fora da
area de concessdo da contratada, através da utilizagdo de redes de outras prestadoras de servigo de
telefonia modvel, conforme regras definidas pelo mercado, e ndo havendo incidéncia de tarifa ndo
descrita neste documento; Na hipdétese de perda, furto ou roubo de aparelho celular da contratante, a
contratada devera bloquear e/ou cancelar, sem 6nus adicional, o respectivo cddigo de acesso, mediante
solicitagdo no prazo maximo de 02 (dois) dias uteis;

A contratada devera disponibilizar, ainda, as seguintes facilidades:

a) Manter servigo antifraude, em horario comercial, com deteccdo de clonagem e tomar as devidas
providéncias, imediatamente apds ter ciéncia de ocorréncia e sanar as falhas de modo que os usuarios
possam retomar a utilizacdo do servico no prazo maximo de 24 horas, ndo eximindo a contratada da
responsabilidade por quaisquer ligagdes que sejam realizadas por aparelhos clonados ou em quaisquer
outras modalidades de fraude;

b) Possuir ferramentas de autenticacdo que garantam a seguranca dos servicos prestados e dos dados
trafegados;

c) Garantir que os usuarios da contratante possam enviar e receber mensagens de texto para/de
qualquer outra operadora de SMP;

d) Oferecer ferramenta on-line, via internet, que permita a consulta pelo fiscal do contrato da
minutagem utilizada para as chamadas a serem faturadas por cddigo de
acesso, bem com ao pacote de dados;

e) Fornecer, com Onus para a contratante, ferramenta de gestdo on-line para configuracdo de servicos,
bloqueios, controle de consumo e outros;

f) Disponibilizar, sem 6nus para a contratante, os servigos de:

OOSecretaria eletronica;
OODesvio de chamada (siga-me);
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OOIdentificador de chamadas;

OOChamada em espera;

OOBloqueio de ligagGes a cobrar, quando solicitado;

OOBloqueio de linhas, quando solicitado;

OOChamadas originadas para os servicos publicos de emergéncia e de utilidade publica, e;

OOAcesso telefonico a Central da Atendimento da contratada a partir de estagdes fixas ou modveis de
qualquer localidade dentro do territorio nacional.

g) Adotar ligagGes locais com custo zero entre os cdédigos de acesso da contratante, objeto deste
documento e previamente definidos, de mesmo cddigo de area e estando na mesma area de registro
(VC1 M/M - em grupo), efetuadas na modalidade VC (mdvel movel), em todos os dias da semana e em
qualquer horario;

h) Indicar consultor ou gerente de conta que ird acompanhar o contrato, informando seus respectivos
contatos.

Os valores a serem cobrados pela contratada para todos os itens de comunicagdao especificados neste
documento deverdao ser aqueles apresentados na proposta da licitante vencedora independente de
horario e/ou dia da semana.

O quantitativo de codigos de acesso a ser inicialmente habilitados sdo de 55 (cinquenta e cinco)
unidades na assinatura do contrato, com possibilidade de ampliagdo até o final do contrato.

O fornecimento e a habilitagdo de novos cddigos de acesso deverdo ser realizados pela contratada, no
prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, apds solicitacdo escrita do fiscal da contratante, e deverao seguir
todos os critérios e obrigagGes descritos neste termo de referéncia.

A contratada devera disponibilizar o SMP de longa distancia em todas as cidades do Brasil onde o
aparelho moével estiver em funcionamento.

A contratada, do grupo acima descrito, devera receber reclamacées, solicitacdes de servigos e pedidos
de informacdo da contratante e respondé-los ou soluciona-los nos prazos fixados no PGMQ-SMP e neste
termo de referéncia, seguinte dos parametros abaixo:

A. Todas as reclamacodes, solicitacdes de servicos, pedidos de rescisdo e pedidos de informacdo
apresentados pelo fiscal da contratante devem ser processados pela contratada e receber um
numero de protocolo numérico, a ser obrigatoriamente informado imediatamente apds o
atendimento, para possibilitar o acompanhamento de sua solugdo, inclusive por intermédio da
Internet, do Centro de Atendimento, do Setor de relacionamento ou do Setor de Atendimento da
contratada;

B. A contratante tem direito de solicitar, a seu critério, que a resposta a sua solicitacdo seja
fornecida por meio de contato telefénico, mensagem eletronica, internet, mensagem de texto ou
correspondéncia por escrito;

C. A resposta da contratada as solicitacbes da contratante devera ser sempre fundamentada.

D. Os termos de solicitacdo de servigos serdo emitidos pelo fiscal do contrato, através de fax e/ou
endereco eletronico (e-mail) ou qualquer outro meio de comunicacdo disponibilizado pela
Contratada, e serdo considerados entregues a partir da data e horario da confirmacdo
automatica de entrega emitida pelo aparelho de fax e pelo e-mail.

No decorrer da execucdo dos servicos descritos neste documento, as ocorréncias inerentes aos servigos
deverdo ser registradas no Processo Administrativo de fiscalizagdo do contrato e comunicadas ao gestor
do contrato para aplicacdo de sangdes conforme previsto neste Termo de Referéncia.

6 - DAS LINHAS TELEFONICAS .

A contratada prestara servigo de telefonia mével (SERVICO MOVEL PESSOAL - SMP) a Prefeitura
Municipal de S3o Mateus em um PLANO BASICO ou ALTERNATIVO DE SERVICO, que atenda a
estimativa de trafego informada, bem como homologara as linhas telefbnicas.

-16/ 36 -



PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO MATEUS - ES
Comissdao Permanente de Licitacao e Pregao

As linhas deverdo ser homologadas pela empresa contratada nos 55 (cinquenta e cinco) aparelhos
celulares desbloqueados a serem fornecidos, em regime de comodato, com as seguintes caracteristicas
minimas ou similares:

Disponibilizar 25 (vinte e cinco) aparelhos modveis celulares desbloqueados, com as seguintes
caracteristicas abaixo relacionadas:

Estacdo Movel Celular — TIPO 01 - (Smartphone: Samsung Galaxy S2 e/ou iPhone 4Gs e/ou similar)
a) Teclado QWERTY completo para entrada de mensagens de texto e email, tecnologias GPS, WAP,
BLUETOOTH e INTERNET (3G ou superior — WLAN, HSDPA, WI-FI ou WINDOWS MOBILE);

b) Celular GSM/4G Quadriband com frequéncias distintas que permitem a operagdo do aparelho de
celular por qualquer operadora, desde que haja cobertura GSM na localidade, antena interna, gravador
de voz, camera de, no minimo, 3.0 mega pixels, visualizador de arquivos de texto, planilhas,
apresentacoes e pdf;

c) Display sensivel ao toque (touch screen) de, no minimo, 03 polegadas (facilitando e agilizando o
envio de dados e textos pelos usuarios) para discagem e digitacédo;

d) Memoéria de, no minimo, 08 GBinterna ou externa (com slot para expansdo com cartdo de memoria
Micro SD Card);

e) Comunicacdo BLUETOOTH estéreo, conexdo USB/3G ou superior, e-mail (POP3, SMTP, IMAP4), envio
de mensagem de texto (SMS), envio de mensagem multimidia (MMS) com fotos, sons e textos WAP
(2.0), download de imagens, modem GPRS/EDGE, transmissdo de dados em alta velocidade, servicos
admitidos pelo BLUETOOTH: envio de cartdo de visita, agenda e lista de telefones;

f) Agenda telefénica para, no minimo, 1000 contatos mais a do SIM CARD, discagem rapida T9:
digitacdo facil de texto, alarme, calendario, “vibracall”, despertador, alto falante, chamada em
conferéncia, chamadas em espera, discagem rapida, identificador de chamadas, memdria de chamadas,
visualizador e editor de documentos, calculadora, tarefas, horario mundial, crondmetro, localizador de
data, agenda, MP4, envio de e-mail, documentos, arquivos, fotos e videos, entre outros;

g) Bateria leve e fina que proporcione extenso tempo de operagao aos celulares.

Disponibilizar 30 (trinta) aparelhos moveis celulares desbloqueados, com as seguintes caracteristicas
abaixo relacionadas:

Estacdao Mdvel Celular - TIPO 02 - (Intermedidrio: Samsung Star e/ou Nokia 5530 e/ou similar)
a) Previsibilidade para entrada de mensagens de texto, tecnologias WAP e BLUETOOTH;

b) Celular GSM/3G Quadriband com frequéncias distintas que permitem a operacdo do aparelho de
celular por qualquer operadora, desde que haja cobertura GSM na localidade, antena interna, gravador
de voz, camera de, no minimo, 2.0 mega pixels, visualizador de arquivos de texto, planilhas,
apresentacoes e pdf;

c) Display de, no minimo, 2,5 polegadas (facilitando e agilizando o envio de dados e textos pelos
usuarios) para discagem e digitacdo;

d) Meméria de, no minimo, 02 GB interna ou externa (com slot para expansdao com cartdo de memoria
Micro SD Card);

d) Comunicacdo BLUETOOTH estéreo, conexdo USB, e-mail (POP3, SMTP, IMAP4), envio de mensagem
de texto (SMS), envio de mensagem multimidia (MMS) com fotos, sons e textos WAP (2.0), download
de imagens, modem GPRS/EDGE, transmissdo de

dados em alta velocidade, servigos admitidos pelo BLUETOOTH: envio de cartdo de visita, agenda e lista
de telefones;

e) Agenda telef6nica para, no minimo, 800 contatos mais a do SIM CARD, discagem rapida T9: digitacdo

facil de texto, alarme, calendario, “vibracall”, despertador, alto falante, chamada em conferéncia,
chamadas em espera, discagem rapida, identificador de chamadas, memoria de chamadas, visualizador
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e editor de documentos, calculadora, tarefas, horario mundial, crondmetro, localizador de data, agenda,
MP4, envio de e-mail, documentos, arquivos, fotos e videos, entre outros;

f) Bateria leve e fina que proporcione extenso tempo de operagao aos celulares.

g) Todos os equipamentos deverdo ser fornecidos completos, isto €, compostos por todos os acessorios
necessarios ao pleno funcionamento dos recursos dos aparelhos celulares, incluindo carregador, manual,
cabos, etc;

h) Os equipamentos deverdo ter garantia minima de 01 (um) ano, bem como assisténcia técnica;

i) Ao haver problema em qualquer dos aparelhos celulares fornecidos pela contratada o fiscal da
contratada encaminhara o referido equipamento para a assisténcia técnica indicada pelo preposto da
contratada. Apds avaliagdo, a assisténcia técnica emitira relatério informando se o problema foi por mau
uso ou é problema técnico. Na segunda hipotese, a assisténcia técnica corrigird o problema e o
encaminhara para a contratante, sem Onus para o contratante, tendo em vista ainda estar no periodo de
garantia. Na primeira hipdtese, a assisténcia técnica devolvera o equipamento para a contratante sem
conserto e a prépria contratante providenciara o conserto ou fara a aquisicao de outro aparelho celular;

j) Os equipamentos descritos na proposta da licitante vencedora serdo validos e exigidos na primeira
entrega de aparelhos celulares. No momento da renovagdo dos aparelhos, o preposto da contratada
apresentara ao fiscal da contratante, no minimo, 03 (trés) opgGes para cada tipo de aparelho e
observando as especificacdes exigidas neste termo de referéncia. A contratante escolherd os modelos
para a renovagao;

k) A Contratada deverd apresentar o Termo de Garantia do Fabricante dos aparelhos celulares, com
indicacdo da assisténcia técnica capacitada a reparar ou substituir os aparelhos celulares que
apresentarem defeito.

7 - DOS PRECOS PROPOSTOS

A LICITANTE devera cotar o prego unitario mensal da proposta. No preco cotado deverdo ja estarem
inclusas as despesas legais incidentes, bem como, deduzidos quaisquer descontos que venham a ser
concedidos.

A cotacdo e os lances apresentados e levados em consideracdo para efeito de julgamento serdo de
exclusiva e total responsabilidade da LICITANTE.

Somente serdo aceitos pregos cotados em moeda nacional, ou seja, em Real (R$), em algarismo arabico
e, de preferéncia, por extenso, prevalecendo este Ultimo em caso de divergéncia, e nele deverdo estar
computadas todas as despesas de frete, seguro, embalagem, taxas, impostos e demais encargos
incidentes, devendo os impostos e taxas serem informados separadamente.

O preco sera calculado com a quantidade de minutos estimados x preco de ligacdo por minuto.
Considera-se preco da ligacdo por minuto os constantes do PLANO BASICO DE SERVICOS ou PLANO
ALTERNATIVO DE SERVICOS da prestadora aprovado pela ANATEL - Agéncia Nacional de

Telecomunicagoes.

A planilha de formacado de precos devera estar preenchida com as tarifas constantes do plano Basico ou
Alternativo de servicos da LICITANTE, conforme anexo deste termo de referéncia;

8 - OBRIGAGOES DAS PARTES

8.01 - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

a) Observar que, durante a vigéncia contratual, sejam mantidas todas as condicdes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas para contratagao, bem como sua compatibilidade com as obrigacdes assumidas;

b) Efetuar o pagamento nas condicGes e precgos ajustados;

c) Acompanhar e fiscalizar a execugao dos servigos;
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d) Devolver os aparelhos telefénicos, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, apds o término do Contrato,
no endereco indicado pela CONTRATADA, mediante emissdao de recibo detalhado com os numeros
hexadecimais de cada aparelho;

e) Emitir termo de responsabilidade para cada responsavel pelo aparelho celular, que se
responsabilizarad pela sua guarda, conservacao e reposicao nos casos de roubo, furto, extravio ou danos
ocorridos por uso indevido;

f) Conservar o bem dado em comodato e usa-lo de acordo com a destinacao especificada no contrato ou
sua natureza;

g) Solicitar a Contratada, sempre que necessario, a adogdo de medidas efetivas de corregdo ou
adequacao dos servigos prestados;

h) Relacionar-se com a contratada através de e-mails, fax, oficios e outros meios documentados;

i) Assegurar o livre acesso dos empregados da contratada, quando devidamente identificados as suas
dependéncias para execugdo de servicos referentes ao objeto deste termo de referéncia, quando
necessario;

j) Fornecer a contratada, todos os esclarecimentos necessarios para execucdo dos servicos e demais
informagdes que estes venham a solicitar para o desempenho dos servigos contratados;

8.02 - DAS OBRIGAC6ES DA CONTRATADA
a) Prover condigGes que possibilitem o inicio da prestacdo dos servicos em até 10 (dez) dias uteis, a
contar da data de assinatura do contrato;

b) Fornecer, sempre que solicitados, documentos que comprovem a manutencdo das condicbes de
habilitagdo exigidas para a contratagdo;

c) Indicar preposto, com a anuéncia da CONTRATANTE, para representa-la, sempre que for necessario,
durante o periodo de vigéncia do Contrato;

d) Possibilitar a disponibilizagdo de novas facilidades tecnoldgicas, quanto ao servigo e
equipamentos utilizados;

e) Possibilitar aos usuarios de telefones celulares da CONTRATANTE, na condicdo de assinante viajante,
receber a prestagdo do servigo movel celular em redes de outras prestadoras de servico, sujeitando-se,
nessa hipdtese, as condicbes de tarifas e precos, bem como as condicGes técnicas e operacionais por
elas estabelecidas, de acordo com a regulamentacdo vigente, responsabilizando-se por todas as
despesas pelo uso do sistema mavel celular em roaming, que serdo incluidas na conta de servigos que
emitir;

f) Prestar os servigos durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana;

g) Apresentar nota fiscal/fatura mensal consolidada, e demonstrativo individual de utilizacdo dos
servigos por terminal, com no minimo as seguintes informag&es:

OODia e horario em que foi utilizado o servico;

OODuracgao da utilizagao do servicgo;

OONUmero chamado, origem e destino, quando em roaming;
OOValor dos servigos, inclusive impostos.

h) Descontar na nota fiscal/fatura vindoura os servigos cobrados indevidamente no més, bastando, para
tanto, simples comunicacdao da CONTRATANTE;

i) Apresentar, quando do inicio da execucdo dos servicos, planilha de formacdo de precos atualizada

contendo a distribuicdo proporcional dos valores finais ofertados na sessao de licitacdo, apds os lances,
se for o0 caso;
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j) Em havendo necessidade, aceitar os acréscimos ou supressdes nos quantitativos que se fizerem
indispensaveis, sempre nas mesmas condicdes da proposta, na forma do preceituado no art. 65, § 19,
da Lei n° 8.666/93.

k) Manter durante a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes por ela assumidas,
todas as condigdes de habilitagdo e qualificacao exigidas na licitacdo;

I) Responsabilizar-se por todas as despesas diretas ou indiretas, tais como: salarios, transportes,
encargos sociais, fiscais, trabalhistas, previdenciarios e de ordem de classe, indenizacdes e quaisquer
outras que forem devidas aos seus empregados no desempenho dos servigos objeto do contrato, ficando
a CONTRATANTE isenta de qualquer vinculo empregaticio com os mesmos.

m) Apresentar e fornecer ao CONTRATANTE os aparelhos méveis celulares de acordo com o especificado
neste termo de referéncia para aprovacao;

n) Realizar a portabilidade dos nimeros existentes, se for o caso;

0) Executar a prestacdao dos servigos obedecendo as disposicdes legais e regulamentos pertinentes a
area de telecomunicagdes, de acordo com as normas estabelecidas pela Agéncia Nacional de
Telecomunicagoes - ANATEL, bem como as recomendacdes e parametros aceitos pela boa técnica;

p) Prestar as informacles e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela contratante,
atendendo em até 48 (quarenta e oito) horas, através de um consultor designado para
acompanhamento do contrato, conforme determinacdo deste termo de referéncia;

g) Manter disponivel, durante toda a vigéncia do contrato, telefones e endereco eletrénico do preposto
(consultor técnico) para solicitacao dos servicos pelo fiscal do contrato;

r) Manter atendimento com pessoal qualificado para sanar qualquer problema com os acessos modveis
pessoais da contratante, podendo ser servicos de tele-atendimento/callcenter;

s) Comunicar, imediatamente, a contratante, por escrito, qualquer fato extraordinario ou anormal que
ocorrer na execucdo do objeto contratado, para adocdo das medidas cabiveis;

t) Informar a necessidade de eventuais interrupgdes programadas dos servigos, com
antecedéncia minima de 02 (dois) dias uteis;

u) Providenciar a corregdo das deficiéncias, falhas ou irregularidades constatadas pela
contratante na execucdao dos servicos, de conformidade com os acordos de niveis de servigos
determinados pela ANATEL;

v) Apresentar ao fiscal do contrato, na ocorréncia de falhas, relatério completo indicando seus motivos,
bem como os métodos e praticas adotadas para sua solugdo, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas,
contado a partir da notificacdo;

w) Responder por danos causados diretamente a contratante ou a terceiros, decorrentes de sua culpa
ou dolo, quando da execugdo dos servicos e/ou reparos;

x) Manter, ao final do contrato, a prestacdo dos servigos por, aproximadamente, 15 (quinze) dias, no
caso de outra empresa vencer o certame licitatério, visando a realizacdo do processo de portabilidade,
objetivando a ndo interrupcdo do servico de telefonia;

y) Acatar as orientagdes da contratante, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagao, prestando
esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamacgdes formuladas;

z) Garantir sigilo e inviolabilidade das conversacbes realizadas, bem como das transferéncias de dados
realizadas, conforme objeto de cada contrato;

al) Cumprir tempestiva e integralmente as determinacdes da fiscalizacdo do contrato.
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bl) Encaminhar, juntamente com as faturas/boletos, as certidées necesséarias para os procedimentos de
pagamento, a saber: Certiddo Negativa de Débitos Relativos as Contribuicdes Previdenciarias e de
Terceiros - INSS, Certiddo de Regularidade do FGTS - CRF, Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a
Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido (pessoa juridica) e Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas
- CNDT.

9 - DA ESTIMATIVA DE TRAFEGO
A estimativa de trafego indicada abaixo corresponde a média mensal, em minutos, das ligagGes
telefonicas efetuadas, e servirad de subsidio na definicdo da quantidade de minutos a ser contratada:

ITEM SERVICOS ESTIMATIVA UNIDADE
MEDIA MENSAL

01 Assinatura basica mensal por acesso 55 Servico

02 VC-1 - movel/fixo 500 Minuto

03 VC-1 - mobvel/moével (outras 500 Minuto
operadoras)

04 VC-1 - moébvel/mével (mesma 500 Minuto
operadora)

GRUPO 05 VC-1-R - mdvel/fixo (roaming) 100 Minuto

06 VC-R — mével/movel (roaming) 100 Minuto

01 07 Adicional de deslocamento — AD 100 Servico

08 Deslocamento - DSL1 50 Servico

09 Deslocamento - DSL2 50 Servico

10 Mensagem de texto 2.500 Servico

11 Acesso ilimitado a dados para os 25 Servico

terminais smartphone, com 10GB

12 VC1 - Intragrupo 500 Minuto

13 Ferramenta de gestdo on-line 55 Servico

14 Servigo - Tarifa Zero 55 Servigo

A tabela acima traz as estimativas da quantidade em minutos das ligacdes VC1.

O perfil de trafego constante no quadro acima, em decorréncia de sua natureza estimativa, servira tao
somente de referencial para as licitantes formularem suas propostas e posterior andlise da proposta
mais vantajosa apds descontos para a Contratante.

Para a cotacdao de precos, as licitantes devem considerar que todas as ligagcdes ocorrem nos horarios
correspondentes a tarifa normal.

O perfil de trafego constante das tabelas, em decorréncia de sua natureza estimativa, ndo indica
qualquer compromisso futuro de utilizacdo, conforme demonstrado abaixo:

PLANILHA E VALOR ESTIMADO
GRUPO 01 - Servico Movel Pessoal Local (VC1)

. Aplicacdo Mensal Estimada Valor Mensal Estimado
TIPO DE LIGAGCAO . . Valor Total Mensal
Quantidade Unidade Unitario Estimado
Assinatura basica mensal por 55 Unidade
acesso
VC-1 - mdvel/fixo 500 Minuto
VC-1 - movel/mével (outras 500 Minuto
operadoras)
VC-1 - modvel/mdével (mesma 500 Minuto
operadora)
VC-1-R — movel/fixo (roaming) 100 Minuto
VC-R - mével/moével (roaming) 100 Minuto
Adicional de deslocamento - AD 100 Servico
Deslocamento - DSL1 50 Servico
Deslocamento - DSL2 50 Servico
Mensagem de texto 2.500 Servico
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Acesso ilimitado a dados para os 25 Servigo
terminais  smartphone, com

10GB

VC1 - Intragrupo 500 Minuto
Ferramenta de gestdo on-line 55 Servico
Servico - Tarifa Zero 55 Servico
Total Mensal Estimado:

GRUPO 02
Tipo de ligagao Qtd Anual Preco Final Total Final
(min./und.) (R$) (R$)
Pacote de acesso a internet, por meio de 10 R$ R$
Modem 3G ou superior USB (10 acessos,
trafego ilimitado)

Observagao: Os valores lancados nas planilhas, sejam nos quantitativos de acessos seja nos
quantitativos em minutos, sdo estimados. Os valores finais serdo definidos em funcdao da necessidade,
respeitando-se os limites de valores do contrato.

10 - DAS SANCOES

A empresa vencedora da licitagdo ficard sujeita as penalidades previstas no edital e no contrato, em
casos de inexecucgdo parcial ou total das condicdes pactuadas naqueles instrumentos, garantida a prévia
defesa e o contraditério em regular processo administrativo, sem prejuizo da responsabilidade civil e
criminal que seu (s) ato (s) ensejar (em).

Também ficara sujeita as demais sangles previstas na Secdo II, capitulo IV, da Lei n® 8.666/93, no que
couber.

11 - CRITERIO DE ADJUDICAGAO DO OBJETO
Para a selecdo da proposta mais vantajosa, sera utilizado o critério do menor preco.

12 - PRAZO DE VIGENCIA DA CONTRATACAO
O contrato respectivo tera vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura.

13 - CONDICGES DE PAGAMENTO
O pagamento sera efetuado por meio de ordem bancaria, em até 30 (trinta) dias Uteis, a contar da data
de certificacdo da nota fiscal/fatura/recibo pelo fiscal da contratagao.

Os pagamentos poderdo ser creditados em nome da contratada, mediante Ordem Bancaria em conta
corrente por ela indicada ou por meio de Ordem Bancaria para pagamento de faturas com cédigos de
barras, uma vez satisfeitas as condigdes estabelecidas no contrato.

Os pagamentos mediante a emissdo de qualquer modalidade de Ordem Bancaria serdo realizados desde
que a contratada efetue a cobranca de forma a permitir o cumprimento das exigéncias legais (INRFB n°
1.234/2012), principalmente no que se refere as retengGes tributarias.

Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada enquanto pendente de liquidagdo qualquer obrigagdo
financeira que lhe for imposta em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito a
reajustamento de prego.

14 - LOCAL PARA PRESTAGCAO DOS SERVICOS

A prestacdo dos servigos de telefonia mdvel pessoal objeto deste termo de referéncia serad feita nos
seguintes locais:

a) No Estado do Espirito Santo: em todas as cidades do Estado do Espirito Santo;

b) Em todas as capitais dos demais Estados da Federacdao, bem como em Brasilia, capital do Distrito
Federal.

15 - GESTAO E FISCALIZAQi\O DO CONTRATO
A gestdo e fiscalizagdo da contratagdo sera feita pela Secretaria Municipal de Administragdo.
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16 - DAS DISPOSIC6ES FINAIS

Quaisquer esclarecimentos, eventualmente suscitados, relativos as orientagdes contidas no presente
termo de referéncia, poderdo ser solicitadas a Secretaria Municipal de Administragdo ou a outro servidor
devidamente designado, pelo telefone (27)3767.8855 ou pelo e-mail:
administracao@saomateus.es.gov.br .

Os valores ofertados na proposta serdo reajustados de acordo com os aumentos determinados pelo
orgdo regulador do Governo Federal (ANATEL - Agéncia Nacional de Telecomunicagoes).

Os servicos objeto da contratacdo deverdo ser iniciados em até 10 (dez) dias Uteis, a contar da data de
assinatura do contrato, com a entrega dos aparelhos mdveis na sede da Secretaria Municipal de
Administracdo, na cidade de Sdo Mateus, situado na Rua Mateus Corbianiano Coelho, n°. 71, Centro,
devidamente habilitados e, se for o caso, manter as mesmas numeracgdes das linhas existentes.
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Processo n°© 013.070/2013
Pregao Presencial n°® 049/2013
ANEXO II
DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO

(Papel timbrado da empresa)

A empresa , CNPJ n° , sediada
, declara, sob as penas da lei, que até a presente data inexistem
fatos impeditivos para sua habilitacdo no processo licitatério n® 013.070/2013, PREGAO PRESENCIAL n©

049/2013 da Prefeitura Municipal de S3do Mateus, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores.

Local e data,

(assinatura do representante legal da empresa)
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Processo n°© 013.070/2013
Pregao Presencial n°® 049/2013
ANEXO III
DECLARACAO
(Papel timbrado da empresa)

Ref.: Processo Licitatério n® 013.070/2013
Pregdo Presencial n® 049/2013

, inscrito no CNPJ n° , por intermédio
de seu representante legal, o(a) Sr(a). , portador da Carteira de
Identidade n© e do CPF n° , DECLARA, para fins do disposto

no inciso V do art. 27 da Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei n® 9.854, de 27 de
outubro de 1999, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e

ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condigao de aprendiz ().

Local e data

Assinatura do representante Legal da empresa
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Processo n°© 013.070/2013
Pregao Presencial n°® 049/2013
ANEXO 1V
Declaracao de que cumpre os requisitos de habilitacao
(Papel timbrado da empresa)

Processo n° 013.070/2013
Pregdo Presencial n® 049/2013

A empresa , CNPJ no , sediada

, declara, sob as penas da Lei, que estd em situacdao regular

perante a Fazenda Federal, a Seguridade Social - INSS e o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo -
FGTS, bem como, atende as exigéncias do edital quanto a habilitagdo para os fins previstos no processo
licitatorio n® 013.070/2013, Pregdo Presencial n® 049/2013 da PMSM.

Local e data,

(assinatura do representante legal da empresa)
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Processo n°© 013.070/2013
Pregao Presencial n°® 049/2013
ANEXO V
MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS
(PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)

A Empresa , CNPJ no , estabelecida na

(endereco), vem apresentar proposta de precos para os fins de participacdao do Pregdo Presencial n°
049/2013, Processo n° 013.070/2013, que tem como objeto CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA EM TELECOMUNICACOES, QUE POSSUAM OUTORGA DA ANATEL - AGENCIA
NACIONAL DE TELECOMUNICACGES, PARA PRESTACJ\O DE SERVICOS DE TELEFONIA MOVEL
PESSOAL (SMP - SERVICO MOVEL PESSOAL), da seguinte forma:

. Aplicacdo Mensal Estimada Valor Mensal Estimado
TIPO DE LIGAGAO . . Valor Total Mensal
Quantidade Unidade Unitario Estimado
Assinatura basica mensal por 55 Unidade
acesso
VC-1 - mdvel/fixo 500 Minuto
VC-1 - movel/mével (outras 500 Minuto
operadoras)
VC-1 - moével/mbvel (mesma 500 Minuto
operadora)
VC-1-R - movel/fixo (roaming) 100 Minuto
VC-R - mével/modvel (roaming) 100 Minuto
Adicional de deslocamento - AD 100 Servico
Deslocamento - DSL1 50 Servico
Deslocamento - DSL2 50 Servico
Mensagem de texto 2.500 Servigo
Acesso ilimitado a dados para os 25 Servico
terminais  smartphone, com
10GB
VC1 - Intragrupo 500 Minuto 0,00 0,00
Ferramenta de gestdo on-line 55 Servigo
Servigo - Tarifa Zero 55 Servico
Total Mensal Estimado:
Estimado anual (valor
mensal x 12)
QUADRO 02
Tipo de ligagao Qtd Preco Total mensal
mensal(und.) | mensal (R$ Final (R$)
und)
Pacote de acesso a internet, por meio de 10
Modem 3G ou superior USB (10 acessos,
trafego ilimitado)
Estimado anual
Valor total estimado (valor mensal x 12)

Validade da Proposta: 60 dias
Local e data Assinatura e carimbo da empresa
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Processo n° 013.070/2013
Pregao Presencial n° 049/2013
ANEXO VI
PLANILHA DE DADOS CADASTRAIS
(PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)

Dados da Empresa:

Razdo Social

CNPJ

Endereco Completo

CEP

Fones / Fax

E-mail

Site Internet

Optante SIMPLES SIM () NAO ()

Dados do Representante da Empresa para assinatura do Contrato:

Nome

Cargo

Nacionalidade

Estado civil

Profissao

Endereco Completo

CEP

Fone / Fax

E-mail

Carteira de
Identidade

Orgdo Expedidor

CPF

Dados Bancarios da Empresa:

Banco

Agéncia

Conta

Dados do Contato com a Empresa:

Nome

Cargo

Endereco Completo

CEP

Fone / Fax

E-mail

Local e data Assinatura e carimbo da empresa
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Processo n°© 013.070/2013
Pregao Presencial n°® 049/2013
ANEXO VII
MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO DE FORNECIMENTO QUE ENTRE SI CELEBRAM O
MUNICIPIO DE SAO MATEUS - ES E A EMPRESA:

O MUNICIPIO DE SAO MATEUS - ES, pessoa juridica de direito publico interno, inscrito no CNPJ/MF sob
0o no%, 27.167.477/0001-12, com sede na Avenida Jones dos Santos Neves, n° 70, Centro, Sao Mateus -
ES, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representado pelo Secretario de Administragdo Sr.

........... (qualificagdo), € @ EMPresa ........cceevevivvvienerennnnnnn....., pessoa juridica de direito
privado, inscrita no CNPI/MF sob 0 nO i, , estabelecida na
................................................... , doravante denominada CONTRATADA, representada pelo (a) Sr.
(@) e e , hacionalidade, estado civil, profissdo, portador
do CPF N0, e e CI NO. , residente na

..................................................... , tendo em vista o Pregdo Presencial n®. 049/2013, e o Processo
n°. 013.070/2013 e outros, nos termos das Leis n°.s 10.520/2002 e 8.666/1993, proposta julgada e
aceita pelo Pregoeiro Oficial da PMSM, resolvem assinar o presente contrato que reger-se-a pelas
clausulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente instrumento tem por objeto CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM
TELECOMUNICACGES, QUE POSSUAM OUTORGA DA ANATEL - AGE!\JCIA NACIONAL DE
TELECOMUN;CAC()ES, PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE TELEFONIA MOVEL PESSOAL (SMP -
SERVICO MOVEL PESSOAL), de acordo com as especificagbes constantes do Anexo I - Termo de
Referéncia e do Pregdo Presencial n® 049/2013, partes integrantes deste contrato para todos os efeitos,
independente de transcrigado.

CLAUSULA SEGUNDA - DA DOTAGAO

2.1. O pagamento da importancia relativa a execucdo dos servicos correra por conta de Dotagoes
Orcamentarias existente, ja consignadas no vigente orcamento, assim discriminado:

0050 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO

005010 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

04 - ADMINISTRAGCAO

122 - ADMINISTRACAO GERAL

0015 - APOIO ADMINISTRATIVO - SEC. DE ADMINISTRACAO

2.001 - MANUTENGAO E DESENVOLVIMENTO DAS ATIVIDADES DA SECRETARIA
33903900000 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA
10000000 - RECURSOS ORDINARIOS

58 - FICHA

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR E FORMA DE PAGAMENTO

3.1. O pagamento sera efetuado por meio de ordem bancaria, de acordo com a data de vencimento da
FATURA, a contar da data de certificacdo da nota fiscal/fatura/recibo pelo fiscal da contratagdo. A fatura
ndo podera ter data de vencimento inferior a 30 dias Uteis da data de fechamento do ciclo mensal.

3.2 Os pagamentos poderdo ser creditados em nome da contratada, mediante Ordem Bancéaria em conta
corrente por ela indicada ou por meio de Ordem Bancaria para pagamento de faturas com cédigos de
barras, uma vez satisfeitas as condicdes estabelecidas no contrato.

3.3 Os pagamentos mediante a emissdo de qualquer modalidade de Ordem Bancéria serdo realizados

desde que a contratada efetue a cobranga de forma a permitir o cumprimento das exigéncias legais
(INRFB n© 1.234/2012), principalmente no que se refere as retencgdes tributarias.
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3.4. Considera-se data do pagamento o dia da efetiva entrega da Ordem Bancaria na unidade bancaria.

3.5 Eventuais atrasos de pagamento, desde que a futura contratada ndo tenha concorrido de alguma
forma para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo financeira devida, entre a data acima
referida e a correspondente ao efetivo adimplemento da obrigagdo, sera calculada conforme Portaria n°.
1960/96, do Ministério das ComunicacGes, aplicada de forma ison0mica para todas as operadoras, ou
seja: aplicacdo de multa moratéria de 2% sobre o valor do débito e os juros moratérios determinados
pela Lei Brasileira, assim como demonstrado:

3.6 O ndo pagamento da fatura na data de seu vencimento tera como consequéncia ao assinante o
seguinte:

a) aplicacdo de multa moratoria de 2% (dois por cento) sobre o valor total do débito, incidente a
partir do dia seguinte ao do vencimento;

b) juros moratérios de 1% (um por cento) ao més, calculados “pro rata tempore”, contados a partir
da data de vencimento da fatura, bem como atualizagdo do débito pelo IGP-M, publicado pela Fundacdo
Getulio Vargas ou por outro indice oficial que venha a substitui-lo.

c)A compensacao financeira prevista neste item sera incluida em fatura/nota fiscal emitida
posteriormente a ocorréncia.

3.7 - As pessoas juridicas optantes pelo Regime Especial de Arrecadacdo de Tributos e ContribuicGes
devidos pelas Microempresas e Empresas de Pequeno Porte (Simples Nacional), deverdo apresentar a
cada pagamento, Declaracdo em duas vias, na forma do Anexo IV da Instrucdo Normativa RFB n©
1.234, de 11/01/2012 (artigo 49, inciso XI, ¢/c artigo 6°).

3.8 - Nenhum pagamento serd efetuado a Contratada enquanto pendente de liquidacdo qualquer
obrigacdo financeira que |Ihe for imposta em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere
direito a reajustamento de preco;

3.9 Ndo haverd, sob hipotese alguma, pagamento antecipado
CLAUSULA QUARTA - DO PRAZO CONTRATUAL

4.1. O presente contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir do recebimento da ordem
de Fornecimento expedida pelo Municipio.

CLAUSULA QUINTA- PRAZOS E CONDICOES DE FORNECIMENTO

5.1. O recebimento do objeto desta licitacdo sera fiscalizado por servidor nomeado por meio de portaria
editada pelo secretario da pasta requisitante, e dar-se-4 mediante termo circunstanciado, na forma do §
19 e Inciso II, do Art. 73, da Lei de Licitacdes 8.666/93 da seguinte forma:

a) provisoriamente, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da efetiva entrega na
Prefeitura Municipal de Sao Mateus, para efeito de verificacdo da conformidade das especificagdes
dos equipamentos e conseqliente aceitagao;

b) definitivamente, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, apds a verificagdo da conformidade dos
equipamentos e acessorios e conseqliente aceitagdo.

5.2 Os servigos objeto da contratagdo deverdo ser iniciados em até 10 (dez) dias Uteis, a contar da data
de assinatura do contrato, com a entrega dos aparelhos moveis na sede da Secretaria Municipal de
Administracdo, na cidade de Sao Mateus, situado na Rua Mateus Corbianiano Coelho, n°. 71, Centro,
devidamente habilitados e, se for o caso, manter as mesmas numeragdes das linhas existentes.

5.3. Se a qualidade dos servigos e equipamentos entregues ndo corresponder as especificagbes do
Edital, estes serdo devolvidos, aplicando-se as penalidades cabiveis.
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5.4. Prazo de Garantia: Garantia de fabrica, ndo podendo ser inferior ao da Lei n®. 8.078 de 11/09/1990
(Codigo de Defesa do Consumidor).

5.5. Correrdo por conta da Contratada todas as despesas de embalagem, transporte, tributos, encargos
trabalhistas e previdenciarios, decorrentes do fornecimento e entrega dos equipamentos.

5.6. Cabera a fiscalizagdo exercer rigoroso controle do cumprimento do contrato em especial quanto a
execucao do servico e qualidade dos produtos, fazendo-se cumprir todas as disposicdes da Lei e do
respectivo contrato.

5.7. Verificada a ocorréncia de irregularidade no cumprimento do contrato, a fiscalizagdo comunicara
imediatamente o fato, por escrito, Autoridade Competente, que determinara, junto ao orgao
competente, as providéncias necessarias, inclusive a aplicacdo de penalidades, quando for o caso.

5.8. A atividade de fiscalizagdo da Contratante ndo eximira a Contratada da responsabilidade pela
execucao do objeto do contrato.

5.9. A Contratada permitira e facilitara as atividades de fiscalizagdo, propiciando o livre acesso a locais
e documentos, e fornecendo dados e informacgdes referentes aos equipamentos adquiridos.

5.10. As obrigacdes da Contratante e da Contratada sdao também as estabelecidas no Termo de
Referéncia, parte integrante desde Contrato.

CLAUSULA SEXTA - DAS CONDICOES DE EXECUCAO

6.1. A Contratada obriga-se a executar o objeto do presente contrato, sempre em regime de
atendimento a fiscalizacdo do preposto do Contratante, dispondo este de amplos poderes para atuar no
sentido do cumprimento deste contrato.

CLAUSULA SETIMA - DA FISCALIZACAO

7.1. O recebimento do objeto desta licitacdo sera fiscalizado por servidor nomeado por portaria, lotado
na Secretaria requisitante, e dar-se-a mediante termo circunstanciado, na forma do § 1° e Inciso II, do
Art. 73, da Lei de LicitagOes.

CLAUSULA OITAVA - DA SUBCONTRATACAO

8.1. E vedada a sub-contratacdo total ou parcial da execucdo do objeto deste Contrato, salvo os casos
previstos em lei e pela ANATEL - Agéncia Nacional de Telecomunicagdes.

CLAUSULA NONA - DA ASSINATURA DO CONTRATO

9.1. A assinatura do presente contrato fica condicionada a apresentagdao por parte da Contratada, de
copia da Certidao Negativa de Débito — CND (INSS) e do Certificado de Regularidade de Situagcdo - CRF
(FGTS) atualizadas e CNDs da Fazenda Federal, Estadual e Municipal da sede da contratada e Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas.

9.2. Se, por ocasido da formalizagdo do contrato, as certiddoes de regularidade de débito da Contratada
perante o Sistema de Seguridade Social (INSS), do Certificado de Regularidade de Situacdo - CRF
(FGTS), Federal, Estadual e Municipal, e a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas, estiverem com os
prazos de validade vencidos, o Contratante verificard a situacdo por meio eletronico habil de
informagdes, certificando nos autos do processo a regularidade e anexando os documentos passiveis de
obtencao por tais meios, salvo impossibilidade devidamente justificada.

9.3. Se ndo for possivel atualizad-las por meio eletrénico habil de informacdes, a Contratada sera
notificada para, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, comprovar a sua situacao de regularidade, mediante a
apresentacdo das certidGes respectivas, com prazos de validade em vigéncia, sob pena de a contratagdo
nao se realizar.

9.4. Quando a Contratada, convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo apresentar a
situagdo regular ou se recusar a assinar o contrato, serd convocada a licitante subseqliente, na ordem
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de classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma que atenda ao edital, com vistas a
celebracao da contratagao, em conformidade com o artigo 49, inciso XXIII da Lei 10.520/02.

CLAUSULA DECIMA - DA RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA

10.1. A Contratada assumird integral responsabilidade por danos causados ao Contratante e/ou a
terceiros, decorrentes da execucao do objeto ora contratado, isentando o contratante de todas as
reclamacdes que surjam subseqlentemente, sejam elas resultantes de atos de seus prepostos, ou de
qualquer pessoa fisica ou juridica envolvida no fornecimento dos respectivos produtos.

10.2 A Contratada ficard obrigada a manter, durante toda a execucdo do contrato, as condicdes de
habilitagdao e qualificagdo exigidas para a contratagao.

10.3 A contratada é obrigada a cumprir também:

a) Prover condigGes que possibilitem o inicio da prestacdo dos servicos em até 10 (dez) dias uteis, a
contar da data de assinatura do contrato;

b) Fornecer, sempre que solicitados, documentos que comprovem a manutencao das condicbes de
habilitacdo exigidas para a contratacgao;

c) Indicar preposto, com a anuéncia da CONTRATANTE, para representa-la, sempre que for necessario,
durante o periodo de vigéncia do Contrato;

e) Possibilitar a disponibilizacdo de novas facilidades tecnoldgicas, quanto ao servico e
equipamentos utilizados;

f) Possibilitar aos usuarios de telefones celulares da CONTRATANTE, na condicdo de assinante viajante,
receber a prestagdo do servigo movel celular em redes de outras prestadoras de servico, sujeitando-se,
nessa hipdtese, as condicGes de tarifas e precos, bem como as condiges técnicas e operacionais por
elas estabelecidas, de acordo com a regulamentacdo vigente, responsabilizando-se por todas as
despesas pelo uso do sistema modvel celular em roaming, que serdo incluidas na conta de servicos que
emitir;

g) Prestar os servicos de telefonia movel durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana;

h) Apresentar nota fiscal/fatura mensal consolidada, e demonstrativo individual de utilizagdo dos
servigos por terminal, com no minimo as seguintes informacoes:

Dia e horario em que foi utilizado o servigo;

Duracao da utilizacdo do servigo;

Ndmero chamado, origem e destino, quando em roaming;
Valor dos servicos, inclusive impostos.

i) Descontar na nota fiscal/fatura vindoura os servigos cobrados indevidamente no més, bastando, para
tanto, simples comunicacdo da CONTRATANTE;

j) Apresentar, quando do inicio da execucdo dos servigos, planilha de formacdo de precos atualizada
contendo a distribuicdo proporcional dos valores finais ofertados na sessdo de licitagdo, apds os lances,
se for o caso;

k) Em havendo necessidade, aceitar os acréscimos ou supressdes nos quantitativos que se fizerem
indispensaveis, sempre nas mesmas condicdes da proposta, na forma do preceituado no art. 65, § 19,
da Lei n° 8.666/93.

[) Manter durante a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagGes por ela assumidas,
todas as condicdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitacdo;

m) Responsabilizar-se por todas as despesas diretas ou indiretas, tais como: salarios, transportes,
encargos sociais, fiscais, trabalhistas, previdenciarios e de ordem de classe, indenizacdes e quaisquer
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outras que forem devidas aos seus empregados no desempenho dos servigos objeto do contrato, ficando
a CONTRATANTE isenta de qualquer vinculo empregaticio com os mesmos.

n) Apresentar e fornecer ao CONTRATANTE os aparelhos moveis celulares de acordo com o especificado
neste termo de referéncia para aprovagao;

0) Realizar a portabilidade dos nimeros existentes, se for o caso;

p) Executar a prestacdo dos servicos obedecendo as disposicoes legais e regulamentos pertinentes a
area de telecomunicagdes, de acordo com as normas estabelecidas pela Agéncia Nacional de
Telecomunicagoes - ANATEL, bem como as recomendacgdes e parametros aceitos pela boa técnica;

q) Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela contratante,
atendendo em até 48 (quarenta e oito) horas, através de um consultor designado para
acompanhamento do contrato, conforme determinacdo deste termo de referéncia;

r) Manter disponivel, durante toda a vigéncia do contrato, telefones e endereco eletronico do preposto
(consultor técnico) para solicitacao dos servicos pelo fiscal do contrato;

s) Manter atendimento com pessoal qualificado para sanar qualquer problema com os acessos médveis
pessoais da contratante, podendo ser servicos de tele-atendimento/callcenter;

t) Comunicar, imediatamente, a contratante, por escrito, qualquer fato extraordinario ou anormal que
ocorrer na execucdo do objeto contratado, para adocdo das medidas cabiveis;

u) Informar a necessidade de eventuais interrupgdes programadas dos servigos, com
antecedéncia minima de 02 (dois) dias Uteis;

v) Providenciar a corregdo das deficiéncias, falhas ou irregularidades constatadas pela

contratante na execucdao dos servicos, de conformidade com os acordos de niveis de servigos
determinados pela ANATEL;

w) Apresentar ao fiscal do contrato, na ocorréncia de falhas, relatério completo indicando seus motivos,
bem como os métodos e praticas adotadas para sua solugdo, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas,
contado a partir da notificacdo;

x) Responder por danos causados diretamente a contratante ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou
dolo, quando da execugao dos servicos e/ou reparos;

y) Manter, ao final do contrato, a prestacdao dos servicos por, aproximadamente, 15 (quinze) dias, no
caso de outra empresa vencer o certame licitatério, visando a realizacdo do processo de portabilidade,
objetivando a ndo interrupcdo do servico de telefonia;

al) Acatar as orientacdes da contratante, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo, prestando
esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas;

bI) Garantir sigilo e inviolabilidade das conversacgoes realizadas, bem como das transferéncias de dados
realizadas, conforme objeto de cada contrato;

cI) Cumprir tempestiva e integralmente as determinacgdes da fiscalizagdo do contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO

11.1. Havendo interesse publico, o presente contrato podera ser rescindido conforme previsdo nos arts.
78 e 79 da Lei 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS PENALIDADES

12.1. Pela inexecucdo total ou parcial do contrato, a Prefeitura Municipal de S3ao Mateus poder3,
garantida a prévia defesa do contratado no prazo legal, aplicar as seguintes sancoes;
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a) adverténcia - sempre que forem observadas irregularidades de pequena monta para as quais tenha
concorrido;

b) multa moratdria — a empresa contratada ficara sujeita a multa diaria de 0,1% sobre o valor total do
contrato, pelo atraso injustificado na execucdao de qualquer obrigagdo contratual ou legal podendo esse
valor ser abatido no pagamento a que fizer jus a contratada, ou ainda, quando for o caso, cobrado
judicialmente;

c) multa compensatdria - em razdo de inexecugdo total ou parcial do contrato, no percentual de 10%
(dez por cento) sobre o valor da obrigacdo inadimplida ou, ndo sendo possivel determinar esse valor
sobre o valor total do contrato, podendo esse valor ser abatido do pagamento a que fizer jus o
contratado, recolhido através de GRU, ou cobrado judicialmente;

d) suspensdo temporaria - de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administracdo, por prazo nao superior a 2 (dois) anos;

e) declaracdo de Inidoneidade - para licitar ou contratar com a Administracdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir a
Administracdo pelos prejuizos resultantes, e apdés decorrido o prazo da sancdo aplicada com base na
alinea anterior.

f) Pela recusa em aceitar o pedido de fornecimento e/ou instrumento equivalente, dentro do prazo
estabelecido, a Contratada se sujeitara a multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato.

12.2. A PMSM aplicara as penalidades previstas na lei 8.666/93 e no Art. 7° da Lei n® 10.520/2002, sem
prejuizo das responsabilidades penal e civil.

12.3. O licitante que ensejar o retardamento da execucao do certame, ndo mantiver a proposta, falhar
ou fraudar na execucdo do contrato, comportar-se de modo inidoneo, fizer declaracdo falsa ou cometer
fraude fiscal, garantido o direito prévio da citagdo e da ampla defesa, ficara impedido de licitar e
contratar com a Administracdo Publica da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, pelo
prazo de até cinco anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a préopria autoridade que aplicou a penalidade.

12.4 E admissivel recurso das penalidades previstas neste capitulo, exceto para a prevista na alinea “e”,
no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da data de intimagdo do ato (publicagdo no DIO/ES), de
acordo com os preceitos do artigo 109, da Lei 8.666/93 atualizada.

12.5 No caso de declaracdao de inidoneidade, prevista no subitem 12.1 alinea “e”, caberd pedido de
reconsideragdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis a contar da data da intimagdo do ato.

12.6 Os recursos serdo dirigidos a Autoridade que aplicou a penalidade, a qual podera reconsiderar sua
decisdo ou manté-la, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

13.1. Quando necessaria a modificacdo no valor contratual, em decorréncia de acréscimos ou diminuicdo
quantitativa de seu objeto, podera ocorrer até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor do
contrato, servindo de base o valor unitario da proposta.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS DISPOSICOES GERAIS

14.1 - Naquilo em que for omisso, o presente instrumento contratual, reger-se-a pelas Leis n°.
10.520/2002 e 8.666/1993 e pelas condicbes estabelecidas no Edital de Pregdo Presencial no.
049/2013.

14.2 - A CONTRATADA deverda atender todas as exigéncias da CONTRATANTE quanto ao cumprimento
da legislacao pertinente, independente de transcrigao.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA PUBLICIDADE DO CONTRATO
15.1. A administracdo Municipal devera publicar o resumo deste Instrumento de Contrato até o quinto

dia atil do més subseqiiente ao més de assinatura, na Imprensa oficial, em conformidade com o
paragrafo Unico do artigo 61 da lei 8.666/1993.
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CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO

16.1. Para dirimir quaisquer duvidas decorrentes do presente instrumento fica eleito o Foro da Comarca
de Sdo Mateus - ES, por mais privilegiado que outros sejam.

16.2. E, por estarem justos e contratados, assinam o presente contrato em 03 (trés) vias de igual teor e
forma, na presenga de testemunhas.

Sao Mateus, de de 2013.

Secretario Municipal de Administragao
Municipio de Sao Mateus
CONTRATANTE

Nome
Cargo
Empresa

CONTRATADO
TESTEMUNHAS:

Nome:

Nome:
CPF(MF):

CPF(MF):
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